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Introduccion

El presente manual esta dirigido a aquellos proveed@®sanjeros (Empresas que no poseen
RUT en Chilgjue realizan por primera vez su procesordgistro para ingresar al mundo de las
Compras Publicas.

El proceso se puede realizadesdde www.chileproveedores.clo bien a través de
www.mercadopublico.cl

II.  Ingreso al Proceso de Registro

Ingrese avww.chileproveedores.gf selecciondregistrese

ChileCompra  MercadoPublico  ChileProveedores  Capacitacion  Servicio al Usuario

G ChileProveedores

Por qué registrarse Beneficios y servicios Tarifas y sucursales Centro de documentacién Registros especializados

Participa en esta comunidad registrandote ahora como

R EG I STRO O Fl ‘ : IAL proveedor oficial del Estado
» Haz negocios a través de ChileCompra a lo largo del pais
D E P Rov E E D 0 R ES « Ofrece tus productos y servicios a las instituciones pablicas

D E L E STAD O » Dos de cada tres empresas se adjudican licitaciones en ChileCompra
« Forma parte del mayor directorio de empresas proveedoras del

Estado

: = * Asiste gratuitamente a nuestros cursos de capacitacion en todo el
+ de 60 mil proveedores registrados pais g P

REGISTRATE

Biasqueda de Proveedores

Encuentra la ficha de los proveedores del Estado con sus datos de contacto, ventas, productos y servicios.

Buscar Q _Filtros Avanzados z

También puede ingresar a través de Mercado Publico, y llegara al mismo proceso de registro, dado
gue ambos sistemas son complementarios y actdan en forma integrada.
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www.mercalopublico.ck Registrese como Proveedor

ChileCompra  Mercado Piblico  ChileProveedores  Sitios relacionados v
ChileCompra i .
E l MercadoPublico
A Inicio B ¢Qué es Mercado Piblico? @ ¢Que compra el Estado? %" ;Como Ofertar? & Tienda

oresyyiproveedores

Buscar

Busqueda avanzada de licitaciones

+/ Licitaciones Publicadas Descargar Y Licitaciones Destacadas Descargar
Archivo descargable con todas las licitaciones publicadas. Licitaciones piiblicas mayores a 1000 UTM

Luego de ingresar tavés de cualquiera de los 2 sitios indicados anteriormebt,llegara al
proceso daegistro, que esta separado ere@apas

Registro Basice Permiterealizar el registro inicial, gue dejara habilitado para ingresar y operar
en la plataforma de licitaciones de ChileCompraw.mercadopublico.cl

Registro Avanzado Permite continuar y seleccionar los servicios que entfelgiteProveedoreg

gue facilitansu participacion en el sistema de Compras Pubhladslando los antecedentes de su
empresa, y por ende el cumplimiento de las normativas exigidas por los Compradores del Estado
(Certificado de Habilidad).

Contratacion> Permite pagar losesvicios de valor agregado selec@dos y por consiguiente
quedar registrado oficialmente en ChileProveedoresis validaciones respectivas
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lll.  Completitud del Proceso de Registro

Una vez quéJd. ingrese al proceso de registe primer paso eseleccionar la opcién de
EXTRANJER®cual le permitird avanzar sin necesidad de ingresar un RUdeificatorio
propio de las empresas que operan en Chile)

ChileProveedores

Registro Oficial de ChileCompra

Registro de Proveedores

0: -«

Ingresa datos de tu empresa

Identificacién

Nacionalidad O chileno @  Extranjeros /mreigners

Rut de Persona natural /

5 Ejemplo: 96345678-9
Persona juridica

Razon Social

Tamafio

Adicionalmente en este pasdJd. podrarevisary/o aceptarlos Términos & Condicionegel
sistema de Compras Publicas de Chile.

Una vezseleccionada la opcion dEXTRANJER®) sistema le permitird seleccionar el pais de
origen de la empresa proveedora que esté registrando:
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ChileProveedores

Registro Oficial de ChileCompra

Registro de Proveedores

o 2 3 4 5

Ingresa datos de tu empresa

Busqueda de empresa
(Company Seavch) NOMBRE EMPRESA

Ppyp consultores s.rl
12345678910

Si no encontrd su empresa por favor haga clic aqui

Al presionarSIGUIENTEomo resultado se entregara un listade las empresas Extranjeras que
actualmente se encuentran registradas en el sistemajue al momento de registrarse se
indentificaron con el mismpais de procedencia que ha seleccionado ud.

Registro de Proveedores
° 2 3 4 s

Ingresa datos de tu empresa

Busqueda de empresa
(Company Search)

3434rr
45345324
8426276
87137953
al7vi8
aasa
aabb
12345678910..

Si no encontrd su empresa por favor haga clic aqui

f you didn't find your company please click here)

Esperando a www.google.c.
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El objetivo de este paso es que Ud. pueda verificar si su empresa, ya fue registrada
anteriormente por otro usuario de su compania.

Para facilitar la busquedauede ingresar el nombre de su empresa en el campo indichdegp
presionar BUSCAR.

Nota: Toas los pasos anteriores, se encuenttitalladostanto en idioma espariol coniaglés

Registro de Proveedores

° 2 3 4 5

Ingresa datos de tu empresa

Busqueda de empresa
(Company Search)

17441279
20139653611
20148541079
20226617656

21002972

21486465

2312341234
12345678910..

Si no encontrd su empresa por favor haga ctic aqui

{If you didn't find your company please click here)

Una vez que ha verificado que su empresa no se encuentra registrada anteriormente, debe
presionarAQUipara avanzar al paso siguiente del proceso de registro.

En elpaso siguiente debera ingresar todos los campos de informacion solicitados en el formulario,
los cuales se detallan en idioma espafiol e inglés.

En totalsolamente debe completai4 campos de informaciéio cual no le tomard mas de 5
minutos.
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ChileProveedores

Registro Oficial de ChileCompra

Registro de Proveedores

106 ®E

Ingrese datos de identificacion

Persona Natural Persona Juridica
Natural Person) o (Legat Entity)

Datos de la Empresa o
Persona

(Company information or
Person)

Industria - Sector
(Industry - Sector)

Tamafio de Empresa
facturacién anual
(Company Size yearly
turnover)

Seleccionar Tamafio

NGmero de trabajadores

Selecci NG
(Number of Employees) SRCA0NALINECIO

[) ChileProveedores x e = X

& C | ® webportal.mercadopublico.cl/Inscrip

Persona Natural Persona Juridica
(Natural Person) (] (Legat Entity)

Datos de la Empresa o
Persona

(Company information or
Person)

Industria - Sector
(Industry - Sector)

Tamario de Empresa
facturaci6n anual
(Company Size yearly
turnover)

Seleccionar Tamaiio

NGmero de trabajadores
(Number of Employees)

Seleccionar Nomero

Cancelar

A ¥ dg ESP

Concluido este proceso, se debe presionar el boton ENVIAR con lo cual finalizard su registro
Bésico, quedando habilitado para ingresar y operar en la plataforma de licitaciones de
ChileCompraywww.mercadopublical.
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de crear)

@ “ra finalizé =u registre basice y puede participar en www.mercadopublice.cl. (Ingrese con €l uguarie y clave que acaba

Ahora puede continuar inscribiendose en ChileProvesdores para facilitar =u participacion en las licitaciones plblicas.

Ir a Mercado Publico ‘a " Continuar registro en ChileProveedores ) ,

o to Mereado Fublico Go to ChileProvesdores

@ et v Haioowm v

javascript: _doPostBack(Inkbtnirchpes',") ‘ | | | | |

Recuerde que en este punto, aun no ha concretado su Inscripai@nzada en ChileProveedores
la cual entrega laertificacionde habilidad del Registro

H mensaje explicativogue aparecerd en la paginde indicara que ya puede ingresar a
www.mercadopublico.aton las mismas claves que acaba de crear:
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mercadopublico.cl (Ingreze con &l uzuario v clave gque acaba

“a finalizd =u registro basico v pusde participar en
de crear)
; i s il ez para facilitar =u participacion en laz licitacionss plblicas.

" Continuar registro en ChileProveedores  »

Ir a Mercado Publico

Al presi onlaa MertadoBRublign, “e | sistema abri
nueva ventana paraque Ud. ‘pueda ingresar y operar en
www.mercadopublico.cl

ChileCompra  Mercado Piblico  ChileProveedores  Sitios relacionados v

0 MercadoPiiblico

A Inicio B ¢Qué es Mercado Piblico? ® :Que compra el Estado? %" Como Ofertar? & Tienda

Uniendo a compk

Encuentra licitaciones.

Bisqueda avanzada de licitaciones

+/ Licitaciones Publicadas W Licitaciones Destacadas
Licitaciones piiblicas mayores a 1.000 UTM

Archivo descargable con todas las licitaciones publicadas.

En este puntdJd. podracontinuar el procesdaciaChileProveedorey acceder a loservicios de
valor agregad@ue entrega esistema Para esto debe seleccionar el botén indicado:
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“'a finalizd su registro basico y puede participar en www.mercadopublico.cl. (Ingreze con &l usuario v clave que acaba
de crear)

Ahora pusde centinuar inzcribigndoze en ChileProves

Ir a Mercado Publico

" Continuar registro en ChileProveedores  »

-~
Home = Registro de Proveedores
. a pruebanuevatres
Registro de Proveedores Q. pruebanuevatres
i Sitio seguro
- _ gl FruEssnUEVATRES
0 P e @) Contratacion
) Cener sesion
Servicios
Servicios Contratados
N i N ) . ) en ChileProveedores
En esta seccion podra contratar su ingcripcion en ChilePr ¥ SErvicios ¢ i
Recuerde que su contrato con
w ChileProveedores esta No Vigente!
Meses contratacion © 12 Meses (5% de Ahorro) leses =
Valor Vigencia : Mo Vigente
Servicios a contratar Caracteristica total
Ingcripeidon en ChileProveedores Directorio de Proveedores
Walidscién slectdnice del cumplimients de |ss habilidades 1 $ 26.213
requeridss pars haosr negocicos con =l Estade, shomands tismpe v
costos pars |ss empresss.
Acreditacion de Documentos
Walidacién, digitalizacian, y alma i lectrénics v fisica— 50
de documentscién {ritutaris, financiers, legsl, comercial, stc. ),
solicitada en Iss licitaciones Valor por grupo de 16 paginas
Directorio Empresarial Al contratar este =ervicio =u empresa
Vitring publicitaria 2n internet [sitio web, catalego e electrdnico, § 23.231 podra publictar en internet sus -
awisos), que permite |z difusién de emprazss ¥ productos sl mercads productos y servicios al sector privade
piblize y privads Valor por tipo de senvicic
Almacenamiento virtual adicional Club de Proveedores
Amiendo de espacic n disce (megabytes) para almacsnar I:l 50
informacién de la empress y sus productos (catéloge electrdnice. MB
imagenes) .
Gew Club
A ileProveedores
Accede a beneficios y =ervicios
exclusivos para usted v su empresa.
- Red de Compras Publicas
SIGUIENTE )
-

| Listo @ Internet Gh v Hioow -

En la etapa de Registro Avanzadd, podra seleccionar los secivs de valor agregado que desee
contratar.
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Estos son:

9 Inscripcién BaseChileProveedoresCreacion Ficha Electronica avanzadaalidaciénde
las certificacionesrequeridaspor los Compradorepara hacer negocios con el Estadi®
Chile ahorrando tempo y costos para las empresasl{dacién de su informacion
legal/administrativgpara operar en todos los procesos de comjpras

9 Acreditacién de documentosDigitalizacidn, y almcenamiente—electrénico vy fisice-de
la documentacion(tributaria, financiera y legal) entregada por el proveedor y que es
solicitada en las licitaciongsspacio disponible en grupos de 16 paginas).

Una vez seleccionados logrgicios -en particularla cantidad de Paginas requeridas para
almacenar la documentacién el proveedor podra avanzar hacia el Ultimo paso con el boton
SIGUIENTE

Nota (*): Considerar quel plazo de contratacion es @eo12 meses

A continuacion en la etapa deContratacion Ud. debera seleccionar la forma de pago de los
servicios existiendo & opciéon de pago con Efectivo, chequeia transferencia bancaria
internacionalo tarjeta de crédito internacional.

Al presionarel botonPAGARel sistema lo re direccionara a los pasauientes de la modalidad
de pago escogida

Nota: En el caso de realizar una transferencia electrénica internacional, debe hacer el deposito del importe
en la cuenta indicada eel mismocupdn, para finalmente contactarse con el call center de atenai@00
7000 600 donde le indicardn donde enviar el comprobante de depdsito respectivo.

Una vez cancelado el servicidd. quedara registrado oficialmente en ChileProveedares
servicio avanzadg podra ingresar con su usuario y clave (mismo usuadtaye creado en el
primer paso) a su escritorio privadm www.chileproveedores.cldonde podra revisar skicha
Electrénica completar todos sus antecedentes e ingresar informacion complementaria entre
otros.

ChileProveedores2018 Paginal0


http://www.chileproveedores.cl/

ChileCompra MercadoPablico  ChileProveedores  Capacitacion  Servicio al Usuario

O ChileProveedores

Por qué registrarse Beneficios y servicios Tarifas y sucursales Centro de documentacion Registros especializados

Participa en esta comunidad registrandote ahora como

REGISTRO OFICIAL ~ rrwosiose
« Haz negocios a través de ChileCompra a lo largo del pais
D E P Rov E E D 0 R Es « Ofrece tus productos y servicios a las instituciones pablicas

D E L E STAD O « Dos de cada tres empresas se adjudican licitaciones en ChileCompra
« Forma parte del mayor directorio de empresas proveedoras del

Estado

g = * Asiste gratuitamente a nuestros cursos de capacitacion en todo el
+ de 60 mil proveedores registrados pais g b=

REGISTRATE

Bisqueda de Proveedores

Encuentra la ficha de los proveedores del Estado con sus datos de contacto, ventas, productos y servicios.

Buscar. Q| Filtros Avanzados b

IMPORTANTE: Una vez concluido todo el proceso, su empresa se encontrara registrada en
ChileProveedores, pero no necesariamengstara dHabilitadee LI NI GNF yal N O2y
Chile.

Para que la empresa queddabilitada, es requisito indispensablegue acredite suexistencia y
vigencia legal en su pais de origgrara lo cuatlebepresentarla siguiente documentacion:

a) Constitucion de Sociedad o documento simil ofiaial pais de origen
b) Certificado de Vigencia o documento simil ofictil pais de origen
c) Bdance y Estado de Resultados *

Los documentoindicados eras letras a) y b) anteriores, deben ser otorgados o acreditados por
las instituciones o funcionarios que segun las leyes o practicas del pais de origen, estan
autorizados au emision.

Los documentos preparados deben ser certificados por Agente Consular Chileno en el pais de
origen.

(*) Debe corresponder al ultimo afio fiscal del pais de origen del proveedor.
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IMPORTANTE:

1. Para el caso de proveedores extranjeros con idioma nativo distines@diio] deben
entregar la documentacion oficialmente traducida al espafiol. Lo anterior se realizalante
Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile.

2. Para el caso de proveedores exijeros con idioma nativo distinto &hglés Italiano,
Aleman y Francés, deben entregar la documentacién oficialmente traducida al espafiol
desde su pais de origen.

3. Los documentos a entregar deben tener las siguientes caracteristicas:
a. Documentos tradualos oficialmente al espafiol, debidamente Legalizados. Esto
se realiza ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile

b. Documentos Legalizados, debidamente Protocolarizados ante notatfiblicoen
Chile

Una vez recolectados todos los documentos, astdeben ser presentadode manera fisica en
Originales o Fotocopia Legalizaéa las oficinas centrales de ChileProveedores ubicada en calle
Monjitas 392, Piso 1, Santiago de Chile.
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4. CONVENIO APOSTILLA

A contar del dia 30 de agosto de 2016, entr6 en vigencia el Chile, el convenio de Apostilla que
permite entregar documentacion a los Proveedores Extranjeros bajo dicha modalidad. A
continuacién se especifican las reglas de este convenio:

A ChileProveedoreaceptadocumentos de proveedores extranjerasn certificado de Apostilla
de los 111 paises miembros del converige les considerard como validos para estos efectos
(F LNBaSyial OAsy RSt /SNIAFTAOIR2 RS al!e@i2adAafttl ¢
protocolizacién o similay.

1 ElCertificado de Apostillalebe ser entregado fisicamente @riginal o fotocopiaLegalizada
en las oficinas del Registro de Proveedores.

A En el caso de “Escr it urassnilarey sise quiee¢ adémagtaados de
entrega dela respectivatraduccién (sea oficial o no) realizada en su pais de origen al idioma
Espafiol, y esta traduccién también debe venir con el certificado de Apofiitees necesario
gue el Certificado de Apostilla sea traducidospaiol. Se aceptan Certificados en Inglés).

A En términos de plazo, o fecha de emision de Certificados de Apostillaceptan con un
maximo de 1 afio de antigliedadiesde su fecha de emisién.

FinalmenteChileProveedoresecibira yvalidara que lalocumentacion enviada corresponda a lo
solicitadqg publicando el resultado dedicha validacionen la Ficha Electronica del Proveedor
especificamente en la seéaoi de Areditacion dondela empresaapareceéa ¢ 0 m @roveedor
Habil", para operar en el Mercadie Compras Publicas de Chile.

NOTA: En caso de dudas o consultas no resueltas anteriormente favor contactarse con:
- Antonio Pérez aperez@ccs.el Fono 223607097
- Catalina Gidicgid@ccs.ct Fono 223607078
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FICHA ELECTRONICA DEL PROVEEDOR

Tanto en el encabezado de | a Fi qpbodeyisualiaeho en | a
Estado de Habilidad del Proveedor:

Mi Ficha Mis servicios contratados Capacitaciones Renovar Servicios

Home = MiFicha = Acreditacion

03035905C
1D Proveedor: 769381322

Estado de inscripcion: HABIL (cumple con los Requisitos de Inscripcion en el Registro)

Recomendaciones: Total 0  ver recomendscicnas?

Desempeiio Comercial: Y Y7 10 10 1 ¢Qué es Desempefio Comercial

Datos del Proveedor Acreditacion Documentos Acreditados

En esta seccion encontrara toda la informacion validada y certificada del Proveedor, tanto por antecedentes
recibidos desde fuentes oficiales de informacion, como también por antecedentes proporcionados por el

Proveedor.
i s Imprimir
Estado de Habilidad e———
Estado de Inscripcion: HABIL (cumple con los Reguisitos de Inscripcién en €l Registro
En | a seccidédn de *“ Do podramevisualzar, déscarga @ iintpramir,olas "3, se

documentos que el Proveedor debe haber presentado, para efectos de las validaciones
respectivas:
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Home = i Ficha = Documentos Acreditados

03035905C
ID Proveedor: 769381322

Estado de inscripcion: HABIL (cumple con los Requisitos de Inscripcion en el Registro)

Recomendaciones: Total 0 ; ver recomandacionas?

= = = = =
Desempefio Comercial:  7'r 77 1 iy 7y ¢@ué e= Desempsfio Comercial

Datos del Proveedor Acreditacion Documentos Acreditados

En esta seccion se publican todos los documentos de caracter legal, administrativos y financiero-contables
entre otros, que el proveedor ha acreditado en las oficinas de ChileProveedores.

Documentos Acreditados

Los informes se abren en ventanas nuevas. “Recuerde desbloguear la opcion de elementos emergentes”

Documento : Fecha Vencimiento E

Balance 2012 Sin Vencimiento Ver Documento (g
Cert. de vigencia de |a sociedad 29/05/2014 Ver Documento n
Docto Constitucidn(Escri/Extr. Public./Inscip.CBR}) Sin Vencimiento Ver Documento n
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